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D YATIRIM BANKASI 

MÜŞTERİ 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE DAİR AYDINLATMA METNİ 

1. Amaç ve Kapsam

Sayın müşterimiz, D Yatırım Bankası Anonim Şirketi (“DY Bank”) olarak sizlerin mahremiyetine ve 

kişisel verilerinizin korunmasına önem vermekteyiz. Bu çerçevede 6698 sayılı Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetleri ve 

Kanun’dan doğan haklarınız hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz. 

Kişisel verileriniz, Kanun’da öngörülen temel ilkeler çerçevesinde, aşağıda belirtilen amaçlar ve hukuki 

sebeplerle işlenmekte ve bu amaçlar doğrultusunda tespit edilen saklama süreleri boyunca güvenli bir 

şekilde saklanmaktadır. 

Bu Aydınlatma Metni aşağıdaki gerçek kişiler için geçerlidir: 

 Müşteri Şirket Yetkilileri: Bankamızdan ürün veya hizmet alımı gerçekleştiren gerçek veya

tüzel kişi firma yetkilisini ifade eder.

 Müşteri Şirket Hissedarları: Bankamızdan ürün veya hizmet alımı gerçekleştiren gerçek veya

tüzel kişi firma hissedarını ifade eder.

 Potansiyel Müşteri Şirket Yetkilisi: Bankacılık Hizmet Sözleşmesi imzalanması ve müşteri 

kabulü öncesinde, bankamız ürün ve hizmetlerine yönelik başvuruda bulunan tüzel kişi firma 

yetkilisini ifade eder.

 Potansiyel Müşteri Şirket Hissedarı: Bankacılık Hizmet Sözleşmesi imzalanması ve müşteri 

kabulü öncesinde, bankamız ürün ve hizmetlerine yönelik başvuruda bulunan tüzel kişi firma 

hissedarını ifade eder.

5411 sayılı Bankacılık Kanunu’nun 49’uncu maddesi kapsamında Risk Grubu’nda yer alan kişilere 

yönelik gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetlerimiz hakkında detaylı bilgi için Risk Grubu 

Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnimizi inceleyebilirsiniz. 

Aynı zamanda, e-rehin süreçlerinde Rehin Konusu Taşınır Malikinin, çekin teminata alınması sürecinde 

Çeki Keşide Eden Kişinin, teminat süreçlerinde Kefilin/Garantörün ve eşleri ile Teminat Mektubu 

Muhatap Şirket Yetkilisinin ve müşteri finansmanı süreçlerinde Müşteri Tedarikçilerinin kişisel 

verilerine yönelik gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetlerimiz de bu Aydınlatma Metni içerisinde 

düzenlenmiştir. 

Dijital kredi başvurusu ve uzaktan kimlik tespiti süreçlerinde gerçekleştirilen kişisel veri işleme 

faaliyetleri hakkında detaylı bilgi için ise Dijital Kredi Limit Başvurusu ve Uzaktan Kimlik Tespiti 

Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnimizi inceleyebilirsiniz.  
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Kurum tarafından yayımlanan Kişisel Verilerin Korunmasına İlişkin Bankacılık Sektörü İyi 

Uygulamalar Rehberinde, ticari hayatın doğal akışı içinde, bir tüzel kişiyi temsile yetkili gerçek kişinin, 

temsile yetkili olduğu tüzel kişinin ilgili belgelerinde Kişisel Verilerinin bulunduğu ve bu belgelerin söz 

konusu yetkilendirmeyi tevsik amacıyla ilgili kurum ve kuruluşlara aktarılacağı ve bu kuruluşlar 

tarafından bu amaçla işleneceğine ilişkin aydınlatma yükümlülüğünün temsilciyi atayan tüzel kişide 

olduğu vurgulanmış, tüzel kişileri temsile yetkili gerçek kişilerin hali hazırda, söz konusu işleme amacı 

yönünden Kişisel Verilerinin Banka’ya aktarılacağı hususunda tüzel kişi tarafından bilgilendirildikleri 

göz önüne alınarak, verilerin aktarıldığı bankaların bu amaçla sınırlı olarak gerçekleştirilen veri 

işlemeleri yönünden, Aydınlatma Tebliği’nin 6’ncı maddesi kapsamında ayrıca bir aydınlatma 

yapılmasına gerek bulunmayacağı ifade edilmiştir. 

 

Bu kapsamda, Bankacılık Hizmet Sözleşmesi ve Genel Kredi Sözleşmesinde de belirtildiği üzere, 

Müşteri, DY Bank tarafından gerçekleştirilen aşağıdaki Kişisel Veri işleme faaliyetlerini de gözeterek, 

hissedarları, yetkilileri ve çalışanları da dahil olmak üzere DY Bank’a aktarılan Kişisel Veriler 

açısından, Kanun kapsamında ilgili kişilerin aydınlatılması ve gerekli hallerde İlgili Kişilerin Açık 

Rızasının temin edilmesi de dahil olmak üzere mevzuata uygun olarak işlenmesi ve aktarılmasından 

sorumlu olacaktır. 

 

2. Veri Sorumlusu Bilgileri 

 

Unvan D Yatırım Bankası Anonim Şirketi 

Adres Kuştepe Mah. Mecidiyeköy Yolu Cad. Trump Towers, No:12/32 Şişli/İstanbul 

Mersis / Sicil No 0265-1554-8840-0001 / 249961-5 

İletişim Adresi kvkk@dybank.com.tr / +90 (212) 998 74 00 

 

 

3. İşlenen Kişisel Veri Kategorileri ve Toplama Yöntemleri 

 

Şirketimizce sizlere ait işlenen kişisel veri kategorileri ve toplama yöntemleri aşağıda belirtilmiştir. 

 

A. Müşteri Şirket Yetkilisine Ait İşlenen Kişisel Veriler 

 

Veri Kategorisi Temin Edildiği Kanal Toplama Yöntemi 

Kimlik  

Sizlerden veya şirketinizden; kartvizitler, Bankacılık 

Hizmet Sözleşmesi ve Genel Kredi Sözleşmesi, Finansal 

Danışmanlık Sözleşmesi, talimatlarınız, şirket ve proje 

tanıtım belgeleri ve bize ilettiğiniz talep ve şikayetleriniz 

üzerinden, Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluşları; 

tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, Bankamızın Erişim 

Yetkisine Sahip Olduğu; MERNİS, Kimlik Paylaşım 

Sistemi, Adres Paylaşım Sistemi, Merkezi Sicil Kayıt 

Sistemi, Ticaret Sicili, Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi 

üzerinden. 

Kısmen Otomatik ve 

Otomatik Yollarla 

İletişim 

Sizlerden veya şirketinizden; kartvizitler, Bankacılık 

Hizmet Sözleşmesi ve Genel Kredi Sözleşmesi, Finansal 

Danışmanlık Sözleşmesi, talimatlarınız, şirket ve proje 

tanıtım belgeleri üzerinden, Yetkili Kamu Kurum ve 

Kuruluşları; tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, 

Kısmen Otomatik ve 

Otomatik Yollarla 
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Bankamızın Erişim Yetkisine Sahip Olduğu; MERNİS, 

Kimlik Paylaşım Sistemi, Adres Paylaşım Sistemi, 

Merkezi Sicil Kayıt Sistemi, Ticaret Sicili, Ulusal Yargı 

Ağı Bilişim Sistemi üzerinden. 

Mesleki Deneyim 

Sizlerden veya şirketinizden; Bankacılık Hizmet 

Sözleşmesi ve Genel Kredi Sözleşmesi, Finansal 

Danışmanlık Sözleşmesi, talimatlarınız, şirket ve proje 

tanıtım belgeleri üzerinden. 

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

Özlük 

Sizlerden veya şirketinizden; kartvizitler, Bankacılık 

Hizmet Sözleşmesi ve Genel Kredi Sözleşmesi, Finansal 

Danışmanlık Sözleşmesi, talimatlarınız, şirket ve proje 

tanıtım belgeleri ve bize ilettiğiniz talep ve şikayetleriniz 

üzerinden, Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluşları; 

tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, 

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

 

 

B. Müşteri Şirket Hissedarına Ait İşlenen Kişisel Veriler 

 

Veri Kategorisi Temin Edildiği Kanal Toplama Yöntemi 

Kimlik  

Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı, Bankacılık Hizmet Sözleşmesi ve Genel 

Kredi Sözleşmesi, talimatlarınız ve bize ilettiğiniz talep ve 

şikayetleriniz üzerinden, Yasaklı Liste Sorguları ve 

kamuya açık kaynaklar üzerinden, Yetkili Kamu Kurum 

ve Kuruluşları; tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, 

Bankamızın Erişim Yetkisine Sahip Olduğu; MERNİS, 

Kimlik Paylaşım Sistemi, Adres Paylaşım Sistemi, 

Merkezi Sicil Kayıt Sistemi, Ticaret Sicili, Kredi Kayıt 

Bürosu, Yasal İstihbarat Raporları, Ulusal Yargı Ağı 

Bilişim Sistemi üzerinden. 

Kısmen Otomatik, 

Otomatik veya 

Otomatik Olmayan 

Yollarla 

İletişim 

Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı, Bankacılık Hizmet Sözleşmesi ve Genel 

Kredi Sözleşmesi, talimatlarınız ve bize ilettiğiniz talep ve 

şikayetleriniz üzerinden, Yetkili Kamu Kurum ve 

Kuruluşları; tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, 

Bankamızın Erişim Yetkisine Sahip Olduğu; MERNİS, 

Kimlik Paylaşım Sistemi, Adres Paylaşım Sistemi, 

Merkezi Sicil Kayıt Sistemi, Ticaret Sicili, Ulusal Yargı 

Ağı Bilişim Sistemi üzerinden. 

Kısmen Otomatik, 

Otomatik veya 

Otomatik Olmayan 

Yollarla 

Özlük 
Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı üzerinden, 

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

Mesleki Deneyim 
Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı üzerinden,  

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

Müşteri İşlem 

Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı üzerinden, Yetkili Kamu Kurum ve 

Kuruluşları; tebligatlar ve müzekkereler üzerinden, 

Kısmen Otomatik veya 

Otomatik Olmayan 

Yollarla 
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Finans 

Sizlerden veya şirketinizden; ürün veya hizmet başvuru 

formu ve evrakı üzerinden ve Bankamızın Erişim 

Yetkisine Sahip Olduğu; Kredi Kayıt Bürosu, Yasal 

İstihbarat Raporları üzerinden, Kamu veya Özel Veri 

Tabanlarından, Yasaklı Liste Sorguları üzerinden. 

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

Hukuki İşlem 

Yasaklı Liste Sorguları ve kamuya açık kaynaklar 

üzerinden Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluşları; tebligatlar 

ve müzekkereler üzerinden, 

Kısmen Otomatik 

Yollarla 

Hesap ve Ödeme 

Bilgisi 

Sizlerden veya şirketinizden; elden, eposta veya posta 

üzerinden. 

Kısmen Otomatik ve 

Otomatik Yollarla 

   

İlgili mevzuata uyum ve adli ve idari kurum talepleri dolayısıyla kimliğinizin bir kopyasını temin 

etmemiz gereken süreçlerde kimlik fotokopiniz üzerinden kan grubu ve din bilginiz de temin 

edilebilmektedir. Bu bilgiler Bankamızca herhangi bir amaçla kullanılmamakta olup, kimlik fotokopiniz 

üzerinde bulunan ilgili özel nitelikli kişisel veriler maskelenmektedir. 

 

 

4. Kişisel Verilerin İşleme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

 

Şirketimizce sizlere ait işlenen kişisel verilerin işleme amaçları ve hukuki sebepleri aşağıda 

belirtilmiştir. 

 

A. Müşteri Şirket Yetkilisine Ait İşlenen Kişisel Verilerin İşleme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

 

 Kanun’un 5/2(a) ve (ç) bentleri kapsamında “Kanunlarda açıkça öngörülen haller” ve “bir 

hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki 

sebeplerine dayanılarak işlenen kişisel verilerin işleme amaçları: 

 

 Sözleşme süreçlerinin yürütülmesi 

 Faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi 

 Saklama ve arşiv faaliyetlerinin yürütülmesi 

 

 Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 

ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması 

halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenen kişisel verilerin işleme amaçları: 

 

 Mal/hizmet satış süreçlerinin yürütülmesi  

 Sözleşme süreçlerinin yürütülmesi 

 İş fırsatlarının değerlendirilmesi 

 Müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 

 

 Kanun’un 5/2(f) bendi kapsamında “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” hukuki 

sebebine dayanılarak işlenen kişisel verilerin işleme amaçları: 

 

 Kurumsal hafızanın sağlanması ve iletişim faaliyetlerinin yürütülmesi 
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 Müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin yürütülmesi 

 Saklama ve arşiv faaliyetlerinin yürütülmesi 

 Hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi 

 Talep/ şikayetlerin takibi 

 

 

B. Müşteri Şirket Hissedarına Ait İşlenen Kişisel Verilerin İşleme Amaçları ve Hukuki 

Sebepleri 

 

 Kanun’un 5/2(a) ve (ç) bentleri kapsamında “Kanunlarda açıkça öngörülen haller” ve “bir 

hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki 

sebeplerine dayanılarak ve işlenen kişisel verilerin işleme amaçları: 

 

 Faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi 

 Risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 

 Saklama ve arşiv faaliyetlerinin yürütülmesi 

 Yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi 

 

 Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 

ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması 

halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenen kişisel verilerin işleme amaçları: 

 

 Sözleşme süreçlerinin yürütülmesi 

 İş fırsatlarının değerlendirilmesi 

 

 

5. Müşteri Kişisel Verilerinin Aktarılması 

 

Kişisel verileriniz aşağıda belirtilen amaçlarla yine aşağıda belirtilen taraflar ile paylaşılabilecektir. 

  

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve yetkili 

kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amacıyla talep edilmesi 

halinde Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu, Sermaye 

Piyasası Kurumu, Mali Suçları Araştırma Kurulu (MASAK) Başkanlığı  

ve talep edilmesi halinde Kişisel Verileri Koruma Kurumu, Bilgi 

Teknolojileri ve İletişim Kurumu ile diğer idari otoriteler, yargı 

mercileri ve soruşturma makamları ile paylaşılmaktadır. 

 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları ile Paylaşılan 

Sistem Entegrasyonları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve 

başvuruların doğru bir şekilde işleme alınabilmesi amacıyla kamu 

kurum ve kuruluşları tarafından yönetilen Kimlik Paylaşım Sistemi, 

Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi ve Merkezi Sicil Kayıt Sistemi, 

MERSİS ve MERNİS üzerinden sorgulanabilmektedir. 

 

Kredi Kayıt Bürosu Anonim 

Şirketi/ Risk Merkezi: 

Müşteri Şirket Hissedarına ait kişisel veriler, risk yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi amacıyla Kredi Kayıt Bürosu/ Türkiye Bankalar Birliği 

Risk Merkezi ile paylaşılabilmekte ve kendilerinden Müşteri Şirket 

Hissedarı ile ilgili yasal istihbarat raporlar temin edilebilmektedir.  
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Hizmet Sağlayıcılarımız ve 

Bunların Alt Yüklenicileri: 

Kişisel verileriniz, bankanın faaliyetlerinin tamamlayıcısı niteliğindeki 

hizmetleri aldığı, destek hizmetleri kuruluşları ve telekomünikasyon 

servis sağlayıcıları ile paylaşılabilmektedir. 

 

Hukuk Büroları: Kişisel verileriniz, hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi amacıyla 

hukuk büroları ile paylaşılabilmektedir. 

  

Bağımsız Denetim Şirketleri: Kişisel verileriniz, denetim/ etik faaliyetlerinin yürütülmesi ve yetkili 

kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amacıyla bağımsız denetim 

şirketleri ile paylaşılabilmektedir. 

 

İş Ortakları: Kişisel verileriniz, aracılık faaliyetlerimiz kapsamında sözleşme 

süreçlerinin yürütülmesi, iş fırsatlarının değerlendirilmesi ve mal/ 

hizmet operasyon süreçlerinin yürütülmesi amacıyla muhabir finansal 

kuruluşlar ile paylaşılabilmektedir. 

  

Verilerinizin güvenliğinin temini adına kişisel veri aktarımında bulunulan üçüncü taraflardan veri 

güvenliğinin teminine ilişkin taahhütler alınmakta ve veri aktarımı güvenli yollarla yapılmaktadır. 

 

Yukarıda belirtilen aktarım faaliyetlerinin yanı sıra, DY Bank tarafından, 

 

Kredi ilişkisine taraf olan/olacak olan üçüncü taraf finansal kurumlarla müşterilere ait Kişisel Verilerin 

paylaşılması sürecinde, müşteri şirket tarafından düzenlenen yetkilendirme talimatına istinaden, kredi 

ilişkisine taraf olan/olacak olan üçüncü taraf finansal kurumun yurtdışında kain olması halinde Müşteri 

Şirket Hissedarına ait Kimlik, İletişim, Mesleki Deneyim, Finans ve Müşteri İşlem bilgileri ve Müşteri 

Şirket Yetkilisine ait Kimlik, İletişim, Mesleki Deneyim bilgileri sözleşme süreçlerinin yürütülmesi ve 

iş fırsatlarının değerlendirilmesi kapsamında, Kanun’un 9’uncu maddesinin 6’ncı fıkrasında belirtilen 

“Kişisel verilerin yurt dışına aktarılmasına ilişkin diğer kanunlarda yer alan hükümler saklıdır.” 

hükmüne dayanılarak 5411 sayılı Bankacılık Kanunu’nun 73/4 maddesi uyarınca yurtdışında kain 

finansal kuruma aktarılmaktadır. 

 

Muhabir finansal kurum tarafından talep edilen bilgilerin sağlanması sürecinde, Müşteri Şirket 

Hissedarına ait Kimlik ve İletişim Bilgileri, mal / hizmet üretim ve operasyon süreçlerinin yürütülmesi 

amacıyla, Kanun’un 9’uncu maddesinin 6’ncı fıkrasında belirtilen “Kişisel verilerin yurt dışına 

aktarılmasına ilişkin diğer kanunlarda yer alan hükümler saklıdır.” hükmüne dayanılarak 5411 sayılı 

Bankacılık Kanunu’nun 73/4 maddesi uyarınca yurtdışında kain finansal kuruma aktarılmaktadır. 

 

Öte yandan, potansiyel müşteri şirketin taleplerine uygun ürün çalışması yapılabilmesi sürecinde 

potansiyel müşteri şirket tarafından düzenlenen yetkilendirme talimatına istinaden, Potansiyel Müşteri 

Şirket Yetkilisine ait Kimlik, İletişim, Mesleki Deneyim bilgileri, Şirket veya Proje Tanıtım Evrakları 

üzerinden sözleşme süreçlerinin yürütülmesi ve iş fırsatlarının değerlendirilmesi kapsamında, Kanun’un 

9’uncu maddesinin 6’ncı fıkrasında belirtilen “Kişisel verilerin yurt dışına aktarılmasına ilişkin diğer 

kanunlarda yer alan hükümler saklıdır.” hükmüne dayanılarak 5411 sayılı Bankacılık Kanunu’nun 73/4 

maddesi uyarınca yurtdışında kain finansal kuruma aktarılmaktadır. 
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6. Diğer Kişisel Veri İşleme Faaliyetleri ile İlgili Açıklamalar 

 

Yukarıda detaylıca ifade edilmiş olan Kişisel Veri işleme faaliyetlerine ek olarak, DY Bank tarafından, 

Araç üzerinde e-rehin tesis edilmesi süreçlerinde, Rehin Konusu Taşınır Malikinin Kimlik, Müşteri 

İşlem Ve Araçla İlgili Bilgileri, Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 

getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebeplerine dayanılarak risk yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi amacıyla işlenmektedir. 

 

Çekin teminata alınması ve uygunluk verilmesi süreçlerinde, Çek Keşide Eden Kişinin Kimlik, Müşteri 

İşlem ve Finans Verileri, Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 

getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebeplerine dayanılarak risk yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi amacıyla işlenmektedir. 

 

Teminat verilmesi kapsamında Kefil olan kişiye ait Kimlik, İletişim ve Müşteri İşlem Verileri, 

Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu 

olan durumlar” hukuki sebeplerine dayanılarak faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi, risk yönetimi 

süreçlerinin yürütülmesi, sözleşme süreçlerinin yürütülmesi amaçlarıyla işlenmektedir. 

  

Tedarikçi finansmanına fatura kesilmesi süreçlerinde Müşteri Tedarikçisine ait Kimlik, İletişim, 

Mesleki Deneyim ve Müşteri İşlem Verileri, Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin 

kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel 

verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde” hukuki sebebine dayanılarak mal / hizmet üretim ve 

operasyon süreçlerinin yürütülmesi amacıyla işlenmektedir. Bu veriler, faaliyetlerin mevzuata uygun 

yürütülmesi amacıyla yetkili kamu kurum ve kuruluşları ile paylaşılabilmektedir. 

 

 

7. Pazarlama Süreçleri Kapsamında Gerçekleştirilen Kişisel Veri İşleme Faaliyetleri 

 

DY Bank ürün ve hizmetleri pazarlama süreçlerinde, Potansiyel Müşteri Şirket Yetkilisine ve Müşteri 

Şirket Yetkilisine ait Kimlik, İletişim ve Özlük, Mesleki Deneyim Verileri, Kanun’un 5/2(f) bendi 

kapsamında “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 

meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” hukuki sebebine dayanılarak, ürün/ hizmetlerin 

pazarlama süreçlerinin yürütülmesi amacıyla işlenmektedir.  

 

Ürün ve hizmetlerin pazarlama süreçlerinin yürütülmesi kapsamına ticari elektronik ileti gönderimine 

konu İletişim Bilgileri, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun uyarınca İleti 

Yönetim Sistemi üzerinden İleti Yönetim Sistemi Anonim Şirketi ile paylaşılmaktadır. Ticari elektronik 

iletilere karşı ret hakları İleti Yönetim Sistemi üzerinden de kullanılabilmektedir. 

 

Öte yandan, sponsor olunan etkinliklerde müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin yürütülmesi 

amacıyla Potansiyel Müşteri Şirket Yetkilisine ve Müşteri Şirket Yetkilisine davetiye gönderilmekte ve 

katılım sağlanması halinde Kişisel Veriler organizasyon ve etkinlik yönetimi amacıyla ilgili 

organizasyon firması ile paylaşılmaktadır. 
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8. İlgili Kişinin Hakları 

 

İlgili Kişi, Kanun’un 3’üncü maddesinde, “Kişisel verisi işlenen gerçek kişi” olarak tanımlanmıştır. 

Kanun’un 11. maddesi uyarınca sahip olduğunuz ve aşağıda yer alan haklarınıza ilişkin taleplerinizi 

www.dybank.com.tr adresinde DY Bank Kişisel Verilerin Korunması ve Gizlilik Politikası ekinde 

bulunan DY Bank İlgili Kişi Başvuru Formunu doldurmak suretiyle kvkk@dybank.com.tr adresi 

üzerinden bize iletebilirsiniz. DY Bank olarak talebinizi mümkün olan en kısa sürede değerlendirecek 

ve en geç otuz (30) gün içinde sonuçlandıracağız. 

 

 Kişisel verinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

 Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

 Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

 Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok 

edilmesini isteme, 

 Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

 Kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhinize bir sonuç doğurması durumunda itiraz etme, 

 Kişisel verilerinizin ilgili mevzuata aykırı olarak işlenmesi sebebiyle herhangi bir zarara 

uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme. 

 

Konu ile ilgili daha detaylı bilgi www.dybank.com.tr adresinde bulunan DY Bank Kişisel Verilerin 

Korunması ve Gizlilik Politikasını ve www.verbis.kvkk.gov.tr adresinde bulunan D Yatırım Bankası 

Anonim Şirketi Veri Sorumluları Bilgi Sicil Sistemi Bildirimini inceleyebilirsiniz. Gizlilik Politikasının 

ilgili bölümünde yapılacak güncellemeler işbu metinde de yapılmış sayılacaktır.  

 

İşbu Aydınlatma Metni, D Yatırım Bankası Anonim Şirketi tarafından, DY Bank Kişisel Verilerin 

Korunması ve Gizlilik Politikasının ayrılmaz bir parçası olarak, 01.11.2022 tarihinde güncellenmiştir. 
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